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Presentazione
Il Bene Che C’e tra noi

Avvento e Quaresima solitamente sono definiti “tempi forti”. Ma in
che cosa consiste tale “forza”?

La comunita cristiana riconosce in essi una stagione favorevole. E
allora c’é una forza nella disponibilita delle persone, nella loro
capacita di accogliere e nel conseguente bisogno di mettersi insieme,
di condividere... Ma non & solo questo. Avvento e Quaresima sono
tempi forti perché vi ci entra la Grazia: sono tempi “graziosi”, dove la
Grazia & proprio “a favore”, attrae, sovrabbonda, coinvolge...
Un’espressione di Paolo nella Lettera a Filemone ne da i connotati
esistenziali, ci attesta come quel dono si concretizza nella vita delle
persone e nel cammino delle comunita cristiane: «La tua carita é
stata per me motivo di grande gioia e consolazione, fratello, perché
per opera tua i santi sono stati profondamente confortati» (Fm 7).

La Grazia scatena gioia, da consolazione e conforto, crea un nuovo
tessuto tra le persone nella loro diversita, si fa Carita...

La comunita cristiana & chiamata ad “incarnare” la fede:
dall’annuncio di una Parola che salva e convoca un popolo, al
contatto “reale” con la Pasqua di Cristo nella Liturgia, fino a quel
vissuto di Carita che rende possibile amare Dio e i fratelli nella
fragilita della vicenda umana e nella complessita della storia.

Questo sussidio intreccia questi dinamismi — annuncio della Parola,
celebrazione liturgica, esercizio di carita — e suggerisce alle nostre
comunita parrocchiali di sperimentarli con intensita nei tempi forti e
favorevoli dell’Avvento e della Quaresima.

Accogliere e condividere dicono due facce della Carita in cui la
comunita cristiana si impegna a far diventare “operante” la
“partecipazione alla fede” (cfr. Fm 6).

Nel contesto dell’anno pastorale — Il bene che c’é tra noi -
|'accoglienza sara la “forma”, lo stile, I'esercizio che assumera la
Carita nel prossimo tempo di Avvento. La Caritas diocesana ha
coordinato la collaborazione tra alcuni Uffici diocesani, cosi come
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|"Ufficio diocesano di pastorale della missione, in collaborazione con
gli altri uffici, lo fara per la Quaresima declinando la carita nella
modalita della condivisione.

In questo sussidio troverete preziose indicazioni per caratterizzare
alcuni momenti salienti della vita parrocchiale, come [I'Eucaristia
domenicale, valorizzando la presentazione dei doni; accanto a questo
altre iniziative cariche di valore simbolico come la campagna
“#ilbenetranoi”. Le caritas parrocchiali avranno modo di offrire un
sostegno specifico alla vita della comunita.

E infine da rilevare I'attenzione alla vita famigliare che trasuda da
questa proposta. La famiglia comporta un’esperienza primaria di
conoscenza, di pedagogia, di esperienza del “bene che c'é tra noi”.
Buon Avvento!

Buona accoglienza!

18 ottobre 2014

d. Renato Marangoni
Vicario episcopale — Coordinamento pastorale
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Per le Comunita Cristiane

La vita di una comunita cristiana durante I’Avvento & costellata di
tanti momenti, iniziative, percorsi che gia valorizzano la ricchezza di
questo periodo liturgico. Gli spunti qui presentati sono suggerimenti
(mai obbligatori) di cura. Cura verso quei gesti — grandi e piccoli —
che solitamente vengono proposti durante le domeniche di Avvento,
per comunicare idee e valori in cui crediamo come cristiani
(solidarieta, reciprocita, cura dei poveri ...). Le sfumature che
proponiamo colorano questi gesti di un’attenzione che & cara alla
Caritas, e quindi alla Chiesa, e che pud essere sintetizzata in tre
grandi parole: ACCOGLIENZA, RELAZIONI, COINVOLGIMENTO.

Sono spunti per i volontari Caritas, per i presbiteri, per i catechisti,
per i responsabili della liturgia, per il Consiglio pastorale parrocchiale,
per il Consiglio parrocchiale per la gestione economica, per chiunque
€ in cammino di fede.

In occasione di questo Avvento 2014 proponiamo di curare:

1. Il momento dell’accoglienza e del saluto alle messe
domenicali.

Quante volte la liturgia eucaristica, voluta da Gesu come cena tra
amici, viene vissuta come silenziosa esperienza di anonimato!
Chiediamo di discernere come comunita quali piccole attenzioni
possano essere capaci di alimentare un “riconoscimento di volti e di
persone” prima della messa e alla fine. Da nuche sconosciute a
compagni di viaggio. Come si puo fare?

2. Il momento della presentazione delle offerte domenicali.

Nella processione offertoriale con i santi doni del pane e del vino
portare visibilmente i doni per le necessita della Chiesa e dei poveri.
Nel frattempo si pud eseguire il canto di offertorio: Ubi caritas est

Avvento 2014 ¢ 5




vera Deus ibi est, o una sua traduzione italiana. Si eviti ogni
“verbosita” eccessiva, lasciando che sia il gesto di carita a imporsi
sull’assemblea che celebra. Il rito prosegue con l'incensazione delle

oblate (vedi box a fine capitolo).

3. Animazione della domenica di carita e prossimita.

Il Coordinamento vicariale Caritas, in accordo con il CDAVX (Centro di
Ascolto Vicariale delle Poverta e delle Risorse) dove presente,
accompagna le Caritas parrocchiali a preparare e animare la
domenica della carita e prossimita (preferibilmente la terza domenica
di Avvento). Uno degli obiettivi di questa giornata & sensibilizzare
sulle poverta e sul Bene presente nel territorio. Sono molte le azioni e

iniziative possibili. Proponiamo tre idee:

® Preparare un foglio con alcuni dati del servizio CDAVX e
raccontare alcune storie significative da leggere in Chiesa
durante tutte le messe per sensibilizzare la comunita.

® Preparare un gazebo alla fine delle messa per far conoscere le
iniziative e i vari servizi-segno della Caritas presenti in
parrocchia, vicariato e Diocesi.

® Se e dove possibile raccontare ai ragazzi dell’lniziazione
cristiana, ai giovani e agli adolescenti storie di Bene: il Bene
presente nelle persone incontrate dalle opere Caritas, il Bene
che cresce nei volontari grazie a questa esperienza, il Bene
presente nella comunita e nel territorio (volontariato, vicinanza
...). Si possono coinvolgere i ragazzi e i giovani a trovare modi e
linguaggi adatti per presentare alla comunita il Bene che c’é
(vedi la campagna #ilbenetranoi). Un esempio concreto pud
essere quello di allestire uno spazio in parrocchia con un libro
in cui chiunque pud scrivere il Bene che ha visto, ricevuto,
incontrato.

6 ® ¥ /e comunita cristiane 2



4. Le eventuali raccolte e distribuzioni di generi alimentari

Le raccolte del cibo da distribuire alle famiglie povere della comunita
hanno un enorme valore come esercizio di carita e come strumento di
educazione alla carita, per tre motivi:

® sono una preziosa occasione per sensibilizzare i parrocchiani
sulle tante e diverse famiglie impoverite presenti nel nostro
territorio.

® rappresentano una modalita concreta per star vicino a chi vive
periodi di fatica; un segno di supporto che pud alimentare
speranza.

® sono un mezzo per incontrare volti, persone, famiglie. L'atto della
distribuzione si realizza in un incontro: & anche nelle modalita
dell’incontro (parole, atteggiamenti, sguardi) che si manifesta
la carita evangelica, cioé I'amore per I'altro, il grande rispetto
per la sua dignita, il desiderio di una sua promozione e
I'interesse per I'accompagnamento.

Invitiamo a valorizzare queste tre dimensioni della raccolta e della
distribuzione, cercando il pit possibile di coinvolgere la comunita, i
bambini e i giovani, le persone che vengono a messa, nella raccolta,
nella sistemazione, nella distribuzione, nella pubblicazione degli esiti.
In questo compito di sensibilizzazione e coinvolgimento ci aiuta la
campagna lanciata da Papa Francesco e promossa da Caritas
Internationalis (Una sola famiglia umana, cibo per tutti), che fornisce
materiali e utili spunti sul tema del disagio alimentare
(www.cibopertutti.com).
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A CHI' PESTINARE LE OFFERTE RACCOLTE

Lindicazione forte di Caritas Padova & che il 100
per cento della raccolta effettvata dvrante /a
domenica della caritd e prossimitc vensa destinato
a/ Centro oi Ascolto Vicariale delle Poverta e delle
Risorse, per dare vn sesno concredo che esprima. /a

Y
cvra della comvnitd verso i propri poveri. & vdile

promvovere e pubblicizzare 3ues¥a. scelta per
stimolare i/ senso di responsabilita ed & cloveroso

svecessivamente render conto alla comunita

presentando | dati di come vensono viilizzati/
impiesati/impesnati i solli nel Centro di Ascolto
Vicariale delle Poverts e delle Risorse (CDAVX).
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campPagna #ilbenetranoi

Sullo stimolo degli Orientamenti pastorali diocesani Caritas Padova,
|"Ufficio diocesano di Pastorale della Comunicazione e il progetto “Un
Attimo di Pace” lanciano durante I’Avvento 2014 la campagna

#ilbenetranoi

Si chiede a comunita parrocchiali, catechisti, accompagnatori,
animatori, volontari, giovani e meno giovani di fare un piccolo gesto
che testimoni, tiri fuori, chiami per nome e renda visibile il tanto
bene che c’e nella nostra quotidiana vita di comunita.

C’e bisogno di renderlo visibile, comunicarlo, alimentare la speranza e
riconoscere che tra le fatiche e le difficolta ci sono anche tanti semi
buoni.

Diventa anche tu un “diffusore di bene”
1) scrivi su un foglio #ilbenetranoi

2) scatta una fotografia di un gesto/situazione/luogo che rappresenta
una forma di BENE

3) se vuoi dai un nome a questo bene scrivendo una parola che lo
descriva

4) manda la foto all'indirizzo mail che trovi nella pagina della
campagna su www.caritaspadova.it

5) guarda tutti i contributi degli altri “diffusori di bene”
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IL LIBRONE DEL BENE. Qualche anno fa una parrocchia di una
Diocesi vicina ha proposto un’interessante iniziativa che rilanciamo:
sistemare un bel librone in chiesa in cui raccogliere pensieri, spunti,
storie, preghiere di bene. La parrocchia ideatrice ha tenuto il libro
esposto per circa un mese. Ha raccolto una grande varieta di vita,
racconti personali, semplici invocazioni, spunti che lasciavano intuire
storie toccanti. Qualcuna di queste & stata riportata nel bollettino
parrocchiale, qualche invocazione & stata letta nella preghiera dei
fedeli delle celebrazioni domenicali. Vi lanciamo questa idea per
alimentare la creativita nel raccogliere e raccontare il BENE!
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ACCOGLIENZA E IMMIGRAZIONE

Vogliamo che le associazioni parrocchiali e diocesane di Ac diventino
sempre pil soggetti attivi nel favorire una maggiore e piu significativa
presenza degli immigrati nella vita ecclesiale e civile delle nostre diocesi.
Non si tratta di facilitare I'inserimento delle persone provenienti da altri
luoghi e da altre esperienze in un contesto gia dato, definito, ma di
impegnarsi con loro per cambiare insieme la realta esistente delle nostre
comunita locali. Si tratta cioé di lavorare insieme con le persone
immigrate per dare vita a una nuova comunita ecclesiale e a un nuovo
contesto civile, fermentate da una reciproca conoscenza, da una maggiore |
consapevolezza, dalla condivisione di una ricchezza. Si tratta, insomma,

di crescere nel senso di comunita: una crescita attenta alla concretezza

. dei problemi, pensata come un percorso graduale e consapevole dei nodi

con cui si dovra misurare, ma pronta a mettere in gioco le risorse di tutti i
soggetti presenti sul territorio. Molte associazioni vivono gia esperienze
significative da questo punto di vista, ma spesso le nostre comunita
parrocchiali si dimostrano impreparate ad avviare insieme agli stranieri
presenti nel territorio percorsi di arricchimento reciproco: una questiona
che non riguarda solo la dimensione della convivenza civile,
dell’inclusione nel mondo del lavoro e nella vita sociale del territorio (tutti

‘ aspetti importantissimi!), ma che coinvolge anche la dimensione della vita

di fede delle persone che giungono nel nostro Paese. Gli aspetti
problematici, peraltro, non riguardano solo il dialogo interreligioso e
interconfessionale: molto spesso, anche colore che tra gli stranieri
presenti nelle nostre citta condividono la fede cattolica, rimangono
relegati al margine delle nostre comunita. In tanti, vivono un’esperienza di
Chiesa che non supera le barriere della lingua, del gruppo di
appartenenza. L'Azione Cattolica pud fare molto, nella sua vita ordinaria di
associazione, per coinvolgere le persone straniere presenti sul territorio
nella crescita comune e nell’arricchimento della vita della comunita civile

ed ecclesiale. L'obiettivo, in senso generale, € dunque quello di cambiare ‘
insieme i connotati della nostra realta: un obiettivo che puo tradursi in
tanti obiettivi particolari, strutturati su diversi livelli. Possiamo indicare
alcuni dei diversi livelli su cui operare, anche in maniera indipendente:
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® Promuovere una crescita culturale all’interno e all’esterno della

| associazione, per educare i nostri pregiudizi, le nostre paure, e |
abituarci a un modo nuovo di guardare alla realta in cui viviamo |}
anche quando pensiamo alle attivita ordinarie dell’associazione,
alla crescita delle nostre citta, alla vita quotidiana delle nostre
famiglie.

® Promuovere la conoscenza, il rispetto e la stima reciproca tra persone ‘»
di diversa provenienza e cultura che coabitano nel territorio.

® Promuovere l'inserimento, per un arricchimento reciproco, degli
immigrati di diversa religione nella vita della comunita, anche
attraverso specifiche proposte aggregative (feste e iniziative in
parrocchia e nel territorio, giornate di studio e confronto, ecc.).

® Promuovere occasioni per valorizzare la presenza nella vita della
comunita ecclesiale locale di quanti, immigrati, condividono la

1 fede cattolica.

Coinvolgere nella vita dell’associazione gli immigrati presenti nel

territorio. [...]

Tratto da Immigrazione: Sfida per una nuova ltalia, a cura di Michele
D’Avino, Editrice Ave, Roma, 2014, pp.147-149: Appendice “Il pozzo
di Sicar - Per favorire la partecipazione degli immigrati alla vita delle
nostre comunita” a cura dell’Azione Cattolica italiana
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ACCOGLIENZA E INIZIAZIONE CRISTIANA

&
dell Iniziazione cristiana, & gvello dellaccoslienza non solo verso i
bambin; ma anche e soprattuvifo verso i senitori che, spesso per la
prima volta, si rendono a(is/oom‘bf/i ad accompagnare i/ proprio 14‘5/[0 lvnso
i/ cammino.

Accos/iere zua./cvno non sfsm"n"/ca. dire «va. bene, entra, io non ho niente in
contrario»: 3ues1‘a. ne/ misliore dei casi e un'acco‘g/ienza passiva, ancor
piv spesso vna falsa accoglienza fuorviante, seneratrice di sospetd;
divisioni e solitvdini che rendono sospetta lidea stessa di accoslienza.
Znvece [accoslienza vera & sempre attiva, e sisnifica sospendere osni
sivelizio, fare spazio allaltro nel proprio ambiente vitale, ospitar/o in
sé, mettersi nei panni dellaltro. Sisnifica innescare vn processo oli
recjproca frasformazione: io accolso /altro se "divento"in parte [altro, e
se /altro a sva volta diventa in parte me. Cos) /a +rasformazione oi
vno dei dve non rimane mai senza effetto svlfaltro.

Accosliere [aldro sisnifica poj aprirsi al mistero della presenza e
dellagire oi Dio nellaltro, che & sorprendente in gva.m‘a "simile a me"
assail p/‘t) Za gva.m‘o sembry e insieme diverse oda me, anche p/t) i
3va.n¥o pensassi.

E cos) che accogliere vn senifore, che alle volte si ritiene lontano
dallesperienza di fede, senza pavra di perders; pvd diventare

vn'occasione per riscoprire la ricchezza della propria fede alle volte

{rascvrata.
P
~ Ufficio diocesano per /Annvncio e o Catechesi
P
— P——
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AVER CURA

Cio che rende ancora piv credibile i/ desiderio oli bene da
parte di vna comunita cristiana verso i bambini e i Joro senitori
& laver cura di foro. Aver cura & dare concretezza al primo
approccio avvenvto atdraverso un'a.cco(s/fenza. 5ra.¥ui-/a. e
amorevole. Quando si vvo! dare continvitd a vn processo
Formative, come Sue//o del cammino i Iniziazione cristiana,

non si pvd non mettere in atto la cura.

La cura ha innanzitvito vna connotazione affettiva: é 5es¥o,
azione, a.ccompa.sna.men-/o, attenzione, 4viti elementi che
implicano vicinanza fisica e vn coinvo/s/men-(o "evore a cvore" di

chi accompagna verso chi viene a.ccompa.snm‘o.

Aver cvra sign/‘-n"ica. non abbandonare /a persona dopo i primi
pass) ma farle sentire la propria vicinanza per colmare vvod;
assicvrare sostesno, evitare complicazioni ed estinsvere
vrsenze.

In particolare, prendersi cvra dei bambini e dei foro senitori
da parte della comunitd cristiana vvo/ dire condividere i foro
bisosni e /e Joro attese, ascoltare profondamente /e /oro

domancde e cercare insieme vna r/s,oos#a.

Avere cura, inolire, é non infromedtersi nellesistenza
dellaltro, senerando vn ra.,o,:or—/o di dipendenza, ma & rivscire
a valorizzare /e po-(enzia./i-h‘z. e /avtonomia altrv; agevolando i/
processo di presa di coscienza e di erescita nel proprio
itinerario di fede.

Ufficio oliocesano per /Annuncio e /a Catechesi

T —
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L’'OFFERTORIO ROMANO m

NOTE TEOLOGICO-RITUALI E PASTORALI H

La Missa Papee, gia in epoca antichissima (almeno dal Ill secolo),
colloca nella Chiesa di Roma una processione durante la quale,
assieme ai santi doni del pane e del vino per il sacrificio
eucaristico, si offrivano i frutti della terra, gli animali, il pane,
I'olio, la frutta, le verdure e quanto era necessario alla vita della
Chiesa e dei poveri... Mentre la schola cantorum eseguiva
un’antifona adatta, il Papa, dopo aver ricevuto e incensato tutte le
oblate, si lavava le mani (/avabo) prima di toccare il pane ed il
calice per il sacrificio eucaristico. Sara il primo medioevo a
sostituire (integrare) questa antichissima prassi con quella di
raccogliere offerte in denaro in sostituzione delle oblate in natura.

Nel Messale di Paolo VI, alla presentazione dei doni della Messa in H
Cena Domini viene indicata come antifona di offertorio il notissimo
inno di Paolino di Aquileia Ubi caritas est vera, Deus ibi est (del ‘
sec. VIII). Questa scelta, tutt’altro che casuale, & certamente
ispiratrice del senso piu profondo dell’offerta dei doni. Infatti il
Messale in una — ahime — poco nota rubrica all'inizio dei riti
offertoriali (MR p. 308) cosi recita: “E bene che i fedeli esprimano
la loro partecipazione per mezzo dell'offerta, portando il pane e il
vino per la celebrazione dell'Eucaristia, o altri doni per le necessita
della Chiesa e dei poveri”.

Comprendiamo come qui si incontrino due dinamiche di offerta. La
prima: il Signore Gesu Cristo, nella Pasqua di morte e risurrezione,
offre la sua vita in riscatto per tutti; egli, unico sacrificio a Dio
gradito, entra nella morte come un granello di frumento caduto in
terra, e riscatta coloro che della morte erano prigionieri. La
seconda: unendosi alla Pasqua di Gesu Cristo, la Chiesa — durante
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la liturgia — offre se stessa nella carita a favore dei poveri e dei
sofferenti.

La liturgia, in modo fermamente sobrio ma incisivo, ci chiede allora
di ricuperare il grande valore di questo linguaggio rituale:
I'offertorio infatti non si presta a nessun genere di allegorismo o
simbolizzazione. Le nostre Eucaristie non possono vedere
I'offertorio trasformarsi in una somma — a volte confusa — di azioni
(o di "“oggetti”) didattiche, catechistiche, aggregative,
moraleggianti, evocative. Intendiamo dire che non e possibile
barattare la potenza fontale della carita — origine e fine della vita
della Chiesa — con *“giochini” puerili o banali spiritualismi... La
tradizione antica, invece, ci consegna il disarmante precetto della
carita con il quale ci ammonisce a celebrare il mistero eucaristico
in stretto legame con I'amore ai poveri e ai sofferenti.

La Chiesa comprendera sempre di pit — in tal modo — di non essere
un’associazione benefica di volontariato che “a tempo perso” fa
qualche opera caritatevole; questo & il motivo per cui non si
contenta di raccogliere le offerte per i poveri “accumulandole” in
magazzini di raccolta; le offerte per i poveri, invece, vengono
raccolte e “portate-trasfigurate” dal rito offertoriale di modo che
emerga chiaramente come la carita della Chiesa, anche nelle forme
pil concrete, sgorga non da “volontarismo” ma procede dall’amore
del Padre e del Figlio e dello Spirito Santo. Dio & la fonte
dell’amore e da lui ogni ministero, ogni opera di carita, ogni atto
d’amore deriva.

Ufficio diocesano per la Liturgia
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Per le Caritas ParroCcChiali

Caritas nazionale — in collaborazione con I'Universita Cattolica di
Milano — ha avviato un’indagine sui progetti e i servizi di alcune
Caritas diocesane, finalizzata alla promozione di interventi per e con
le famiglie. La ricerca, iniziata nel 2013, & tuttora in corso, ma i
primi dati offrono gia alcuni spunti di riflessione.

La crisi globale che stiamo vivendo ha conseguenze molto pesanti: i
dati che tv e giornali diffondono fanno preoccupare; sempre pil
famiglie sono a rischio poverta e molte sono costrette a chiedere aiuto
perché non ce la fanno piu.

Il disagio & evidente e non riguarda solo le famiglie immigrate, ma
aumenta anche fra gli italiani. In questo quadro si aggiunge un altro
tipo di poverta che molti volontari dei Centri di ascolto Caritas hanno
definito “umana”. Sempre pitu spesso chi si rivolge ai Centri di
ascolto — specialmente vicariali — non chiede esclusivamente una
soluzione o un aiuto, per lo pit a un problema economico, ma cerca
risposte a situazioni di estrema solitudine.

Che cosa puo fare Caritas e in particolare le Caritas parrocchiali di
fronte a questa emergenza? Siamo in un’epoca in cui l'autonomia
personale & sacra e, specialmente nell’area del sociale, si dice che
bisogna lavorare per favorire quest’autonomia. Caritas lavora nella
stessa direzione: tutte le attivita rivolte a chi vive situazioni di poverta
(economica e non solo) cercano di favorire percorsi che generano
autonomia. Quando perd le poverta sono di carattere relazionale,
come la solitudine, che percorsi € possibile immaginare?

La risposta va cercata guardando il primo motore di relazioni, il
nucleo fondamentale dei rapporti umani: la famiglia.

S\

La famiglia € al centro della vita relazionale, perché in famiglia si
sperimenta e s’'impara |'abc della vita con gli altri (amore, rispetto,
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amicizia, responsabilita...) e perché la famiglia genera e alimenta
relazioni che sono alla base del benessere delle persone.

Non ¢ facile mettere al centro delle proposte di accompagnhamento
(borsa spesa, ascolto, ecc.) I'attenzione a tutto quell’intricato mondo
relazionale che sta dietro i volti che incontriamo. In un recente
seminario di formazione per le Caritas parrocchiali, organizzato da
una diocesi campana, si ponevano ai partecipanti tre quesiti:

® A quante famiglie date il pacco viveri?

® Quante di queste famiglie sono ben conosciute dai volontari
Caritas?

® Quante di queste famiglie sono state visitate a casa dai volontari
Caritas?

Scopo dell’esercizio era quello di sottolineare la necessita di non
appiattirsi su forme anonime di assistenza (quale potrebbe essere la
distribuzione di viveri a persone sconosciute) bensi di integrare il
sostegno materiale con attenzioni personalizzate: conoscere la storia,
chiamare per nome, visitare a casa. C'é perd da chiedersi in quale
misura tali attenzioni, pur necessarie e importanti, siano sufficienti.
In questi tentativi di “avvicinamento” esiste forte il rischio di creare
ancor piu distinzione tra benefattori e beneficiari, specie se le
modalita, lo stile, le occasioni in cui si realizzano odorano piu di pieta
che di uguaglianza. Bisogna percido uscire dal campo della
beneficenza! Li non c’e gioco. Ci sono i rossi e i blu con le divise
smaccatamente visibili. | rossi sono i buoni, i bravi, i ricchi, stanno
dietro un tavolo e danno. | blu sono i poveri, sfortunati, affaticati.
Stanno dall’altra parte e ricevono. Non si crea vero rapporto perché
c'e disuguaglianza. Tutte le buone intenzioni che vengono dai rossi, a
causa della pendenza (come in montagna), prendono velocita e
schiacciano i blu nella loro posizione.

Meglio un altro gioco. Il ping pong.
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Nel ping pong chi riceve ribatte. Se la palla cade si ricomincia. E
essenziale per inventare e realizzare occasioni che aiutino le famiglie
a recuperare sé stesse.

In molti territori e in tante storie personali che incontriamo la vera
lotta da innescare non & tanto alla poverta, quanto alla solitudine!

Si tratta quindi non solo di aiutare in modo pit o meno efficace le
famiglie ma anche (e soprattutto) di INCONTRARLE.

Ma quante volte riusciamo a incontrare veramente queste famiglie?

Ai tre precedenti quesiti posti ai volontari delle Caritas parrocchiali
aggiungiamone altri tre, incentrati sulla logica dell’incontro:

® Quante famiglie e persone che aiutiamo sono state a casa nostra?

® Quante di queste famiglie abbiamo messo in relazione con i nostri
amici e parenti?

® Quante di queste famiglie abbiamo coinvolto in un ruolo attivo e
di servizio?

Sono tre domande che spiazzano ma che ci danno, al di la delle
buone intenzioni, la misura di quanta distanza poniamo tra noi stessi
e le persone che aiutiamo. In questa linea si pone anche la
sollecitazione che la Conferenza Episcopale ltaliana fa alle coppie e
alle famiglie cristiane affinché «aprano le porte della propria casa, e
ancor piu del proprio cuore, alla necessita dei fratelli e attuino forme
concrete di accoglienza ai minori, alle persone in difficolta e ad altre
famiglie» (Direttorio di Pastorale Familiare, n. 159).

Con le famiglie in difficolta bisogna sporcarsi le mani, cioé «osare per
far crescere l'intimita e quindi le possibilita di una relazione
costruttiva». Il termine sporcarsi le mani per i volontari vuol dire
«poterci essere nella relazione con l'altro ed esserci fino in fondo»,
aprendosi anche a una dimensione di reciprocita, condivisione e
confronto dei bisogni. Persone che fanno esperienza di fiducia,
d’intimita, di valorizzazione delle proprie esperienze e delle proprie
risorse, maturano fiducia, intimita con se stessi e autostima. Solo
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partendo dall’acquisizione dell’autostima e dall’idea di poter esistere
positivamente per I'altro ciascuno poi pud farsi a sua volta promotore
di esperienze di vicinanza relazionale ad altri.

Attenzione a evitare tre derive:

primo fra tutti, I'invischiamento! Ci possono essere famiglie in
difficolta che a volte assumono atteggiamenti manipolativi e
approfittatori, specie nelle situazioni di maggiore problematicita. In

tali casi € importante un gioco di squadra in cui piu volontari e
operatori si impegnano a svolgere ruoli diversi. Non & possibile
pensare di intervenire armati di sola buona volonta. Le situazioni
familiari piu articolate manifestano problemi complessi e, non di
rado, le persone coinvolte assumono comportamenti devianti ai quali
una Caritas parrocchiale, per quanto ben organizzata, non pud
rimediare. Occorrera quindi un attento discernimento per valutare in
quali situazioni l'intervento relazionale e volontario & sufficiente, in
quali invece & necessario un intervento prevalentemente tecnico-
specialistico.

Occorre poi evitare la pretesa di ottenere in tempi brevi risultati
evidenti e positivi. «<L'uomo é come un albero. Se ti metti di fronte a
un albero e lo guardi incessantemente per vedere se cresce e di
quanto sia cresciuto, non vedrai nulla. Ma curalo in ogni momento,
liberalo dal superfluo e tienilo pulito [...] ed esso, a tempo debito,
comincera a crescere. Lo stesso vale anche per I'uomo: unica cosa
che gli serve e superare lacci e impedimenti, e non manchera di
svilupparsi e crescere. Ma e sbagliato esaminarlo in continuazione per
scoprire quanto é cresciuto» (Martin Buber).

Bisogna infine evitare di sentirsi i salvatori del mondo e comportarsi
di conseguenza, imparando a distinguere tra due diverse modalita di
sostegno alle persone:

Modalita dell’aiutatore, cioé di colui che aiuta quando c’é un
reale bisogno, soprattutto quando c’é una richiesta, aiuta a crescere,
perché riconosce all'altro la possibilita di fare delle cose, la
possibilita/necessita di attivarsi.
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Modalita del salvatore, cioé di colui che aiuta sempre, anche
quando non c'é una reale richiesta da parte della persona aiutata. E
sempre pronto a dare. Il salvatore ha bisogno di dare per esserci.
Risponde quindi a un suo bisogno! Anzi, dando sempre e troppo,
rischia di stimolare nella famiglia una condizione di dipendenza.
A ben vedere si ftratta di due dimensioni contemporaneamente
presenti nell’agire solidale. In genere si € un po’ I'uno e un po’ I'altro!
Per questo € necessario prendere coscienza del proprio stile di aiuto e
dei limiti collegati. Questa consapevolezza permette di gestire le
proprie criticita e di trasformarle in risorse.
E utile sottolineare che troppo spesso gli interventi di sostegno alle
famiglie in difficolta arrivano quando ormai la frittata & fatta. Entrano
in gioco cioé a fronte di disagi ormai evidenti.
L'attenzione su cui stiamo ragionando in queste paginette promuove
un diverso modo di fare. L'idea & che giocando di anticipo si possa
fare di pitu. Agendo prima che i problemi s’incancreniscano si cerca di
rinforzare la famiglia “a rischio” prima che cada nel disagio profondo.

Le azioni saranno percio di tipo:
® Preventivo, prima che il disagio sia grave e complicato.

® Relazionale, in cui il punto di forza deve essere il senso di “bene”
e di vicinanza percepito dai genitori in difficolta. Occorre
sviluppare percorsi caratterizzati il piu possibile dalla normalita,
relativi a problematiche affrontabili da famiglie ordinarie.

® Comunitario, dove sfuma il rapporto “beneficiario/volontario” e
prende colore una trama di relazioni in cui tutta la comunita &
protagonista.

Sono infinite le forme concrete in cui & possibile promuovere relazioni
“che fanno bene”. La varietd dei contesti e delle situazioni, la
diversita dei bisogni ai quali far fronte, le caratteristiche, le attitudini
e le aspirazioni delle persone coinvolte, portano a dar vita ad attivita e
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iniziative sempre uniche. Anche quando fossero simili ad altre
saranno originali per la diversita delle persone che vi partecipano.
Proponiamo a fine capitolo una tabella con un elenco non esaustivo di
possibili attivita di supporto/vicinanza dedicate alle famiglie.

Alcune richiedono un grande impegno organizzativo e di risorse, non
tutte sono alla portata del volontariato. Scriverle ha lo scopo di
provocare e tenere viva la domanda: Cosa possiamo fare per lottare
contro la solitudine delle famiglie? Non & una chiamata
all'onnipotenza: organizziamo mille servizi e iniziative. No! E una
chiamata alla riflessione e alla consapevolezza che la prima missione
nel caso della Caritas & I'incontro e I'’educazione all’incontro. Come
possiamo promuoverlo?
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‘i dai servizi-sesno diocesani e dai centri i ascolto
vicariali ha come scopo oli offrire vno sérumento oli letdvra e
conoscenza de/ +erritorio. Strumento e opporfunitd per delle
riflessioni su/ nosfro {fempo e ferritorio. I/ primo rapporto sard
presentato a novembre 3OI e pone partficolare attenzione al {ema
delle famislie che sempre piv sentono il carico e i/ peso di far fronte
alle difficolta. Nel 3013 sono state 3766 le persone incontrate dai
servizi Caritas; rispetto allanno precedente sono guasi raddoppiati

sl italiani: US rispedto ai SO/ del 3013 (sv .64 fotald.

In lessero avmento anche /e persone conivsate che chiedono aivti
avendo vna famislia alle spalle: rappresentanc /a 2vo4a piv
